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Посредством изучения норм конституционного права, административного, гражданского законодатель-
ства анализируются понятия «медицинская помощь» и «медицинская услуга», делается вывод о необходимо-
сти искоренения законодательной неопределенности путем внесения дополнений в соответствующие право-
вые акты. 
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В соответствии со ст. 41 Конституции Россий-

ской Федерации1 устанавливается, что каждый 
гражданин российского государства имеет кон-
ституционное право на охрану собственного здо-
ровья и оказание ему медицинской помощи. Та-
кая помощь оказывается как государственными, 
так и негосударственными специализированными 
медицинскими учреждениями, и только в первом 
случае медицинская помощь оказывается бес-
платно за счет средств государственного бюд-
жета, страховых взносов и иных поступлений со-
циального характера. 

В настоящее время, ввиду существования кон-
ституционной оговорки о возможности оказания 
медицинской помощи на платной основе, возни-
кает вопрос о правовом закреплении определения 
«медицинская услуга», не закрепленного в Кон-
ституции Российской Федерации, и о соотноше-
нии понятия «медицинская услуга» с понятием 
медицинской помощи. 

В соответствии со ст. 2 Федерального закона 
от 21.11.2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны 
здоровья граждан в Российской Федерации» (да-
лее – Закон об основах охраны здоровья граждан 
в Российской Федерации)2 определяется, что ме-
дицинской помощью выступает комплекс меро-
приятий, целью которых выступает поддержание 
и/или восстановление здоровья человека посред-
ством предоставления медицинских услуг. В со-
ответствии с этой же нормой медицинская услуга 
определяется как медицинское вмешательство 
или несколько действий по медицинскому вмеша-
тельству, целью которых выступает профилак-
тика и диагностика, а также лечение гражданина, 
с последующей реабилитацией.  

Медицинская услуга предопределяет наличие 
законченного результата – выздоровление паци-

ента. Отсутствие в Конституции Российской Фе-
дерации определения медицинской услуги может 
привести на мысль об отсутствии у гражданина 
именно конституционного права на получение ме-
дицинской услуги, а значит, приводит к возникно-
вению у медицинского учреждения права отказать 
пациенту в оказании медицинской услуги. 

Будучи проявлением публичного предложе-
ния, медицинская услуга предполагает наличие 
желания у пациента-потребителя обратиться в ме-
дицинское учреждение за услугами подобного 
рода, тогда как Конституция РФ обязывает госу-
дарство обеспечить человека квалифицированной 
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медицинской помощью. С точки зрения философ-
ского определения, данный вывод является ис-
тинным и не требует какого-либо дополнитель-
ного законодательного подтверждения, и все ис-
ходит из положений, опять же, Конституции РФ.  

Проводя соотношение понятий «медицинская 
помощь» и «медицинская услуга», определенных 
в Законе об основах охраны здоровья граждан в 
Российской Федерации, следует отметить, что ме-
дицинская услуга – это непосредственная состав-
ляющая медицинской помощи, так же как и меди-
цинская помощь, предполагающая оказание соот-
ветствующего медицинского вмешательства. 
Фактически было бы правильным считать, что от-
ношения, возникающие по поводу оказания меди-
цинской помощи, полностью входят в содержа-
ние и логику договора в пользу третьих лиц. Со-
ответственно, такой договор определяет оказание 
медицинской помощи организацией пациенту в 
объеме, который утвержден страховыми органи-
зациями. При этом, чтобы стать пациентом, необ-
ходимо приобрести такой статус.  

В соответствии с положениями Закона об ос-
новах охраны здоровья граждан в Российской Фе-
дерации, пациентом выступает физическое лицо, 
которому оказывается медицинская помощь или 
которое обратилось за оказанием медицинской 
помощи независимо от наличия у него заболева-
ния и от его состояния.  

При этом, будучи сторонами лечебно-диагно-
стического правоотношения, врач и пациент изна-
чально неравноправны. Подчеркнутый постанов-
лением Конституционного Суда РФ3 факт особой 
значимости, ценности лечебной деятельности для 
государства и общества обусловливает наличие в 
механизме правового регулирования врачебного 
правоотношения административно-правовых эле-
ментов4.  

Однако после признания Гражданским кодек-
сом РФ5 жизни и здоровья человека объектом 
гражданских прав (ст.150 ГК РФ) врачебные пра-
воотношения в соответствии со ст.779 ГК РФ 
функционируют на основе договора возмездного 
оказания услуг либо, в соответствии со ст. 430 ГК 
РФ, как договор в пользу третьего лица. 

Договор в пользу третьих лиц по поводу меди-
цинской помощи предоставляет пациенту как вы-
годоприобретателю полномочия кредитора, име-
ющего право требовать оказания качественной и 
безопасной медицинской помощи. При этом 
гражданин приобретает статус не только паци-
ента, но и – что принципиально важно – потреби-
теля медицинской помощи. 

Сказанное выше позволяет сделать вывод о 
том, что правоотношения, складывающиеся по 

поводу предоставления платных услуг, охватыва-
ются договором возмездного оказания услуг, 
определенного положениями гражданского зако-
нодательства, а оказание медицинской помощи в 
рамках обязательного медицинского страхования 
является договором в пользу третьих лиц. Вне за-
висимости от того, кто выступает в качестве пла-
тельщика, все отношения – и при оказании меди-
цинской помощи, и при предоставлении платных 
медицинских услуг – носят возмездный характер 
и направлены на удовлетворение личных потреб-
ностей граждан6.  

Таким образом, можно сделать следующий 
вывод. В соответствии с положениями Конститу-
ции Российской Федерации определяется понятие 
медицинской помощи как конституционного 
права человека и гражданина, однако в Конститу-
ции отсутствует определение медицинской 
услуги, фактически выступающей составляющей 
медицинской помощи, носящей все так же воз-
мездный характер.  

Данное обстоятельство определяет необходи-
мость искоренения разночтений отдельных нор-
мативно-правовых актов и юридической литера-
туры и дает основание предположению о необхо-
димости внесения в основной источник конститу-
ционного права более широкого понятия меди-
цинской помощи. 
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In this article, the concepts of «medical care» and «medical service» are analyzed by studying the norms of constitutional law, as 
well as administrative and civil law.  It is concluded that legislative uncertainty should be eradicated by making additions to the 
relevant legal acts. 

 
Keywords: medical care, medical service, health protection, constitutional law. 
 


	014_Сучкова_Шипулина

